DESIGN EYEWEAR GROUP

LOYALTY PROGRAM

Escala de marcas

Brands FACE A FACE Alium Kilsgaard WOOW NIFTIES ProDesign Inface William Morris Charles Stone
Points 6 6 4 2 3 3 2 2
Niveles de estatus
PARTNER RRTNER AMBASSADOR
25 90 200
points points points
Premium
LOYALTY PROGRAM Partner Partner  Ambassador
Envio gratuito: Internet y EDI X X X
Envio gratuito: Pedidos en tienda X X
COStOS de Envio gratuito: Pedidos por teléfono 50%* X
Envio

Envio gratuito: Marcos a prueba X
Envio gratuito: Monturas condicionales - devolucién X
Intercambio 1:1 Sol 1por 4 1por 2 X
Extensién de garantia de 3 afios X
Doble de puntos por apertura de una nueva marca X X X
SerViCiO y Uso personal ‘Compra uno y lleva otro gratis’ X X X
Postventa Facturacién mensual por lote / Opcional X X
Regalo de punto de inicio para el préximo afio 0 25 50

Postventa sin devolucién a través de la web X X
Envio gratuito de postventa - No se requiere registro / foto X
. Visibilidad en el sitio web de la marca y localizador de tiendas X X X

Material
de Kit de bienvenida - nueva marca X X X
ma rketi n g Kit especial de la marca (espejo, exposicién especial, decoracién de tienda...) X
(OF) pacitacién Acceso a la plataforma de formacion DEG Academy* por venir por venir

*Sin cargo a partir de 2 monturas



